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DATACONNECT informe I'ensemble de ses parties prenantes que dans la nuit du 3 juillet 2025, un incident
de cybersécurité a été détecté par nos équipes, ciblant le systéeme d’information de I'un de nos clients,
hébergé — en partie — sur nos infrastructures.

Nos équipes de sécurité ont identifié une activité anormale, confirmant une cyberattaque ciblée. A ce stade,
l'incident reste strictement limité a I'environnement spécifique du client concerné et n’a eu aucun impact
sur les autres services ou systémes opérés.

Dés la détection de lincident par notre Centre des Opérations de Sécurité (SOC), notre Département
Juridique a procédé a la saisine des autorités policieres compétentes, conformément a nos obligations
réglementaires.

En paralléle, et en collaboration avec des experts de référence internationale, notre Centre de Réponse a
Incident (CERT) travaille 24H/7J, pour mitiger la menace.

DATACONNECT réaffirme son engagement a respecter les normes les plus exigeantes en matiére de
cybersécurité et reste disponible pour toute information complémentaire relative a l'incident.

Fait a Abidjan le 05 juillet 2025
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